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Evolucion
1992-Hasta 2003 2004 en adelante

Presenciales Presenciales/Virtuales/ Tutoriales

Generales/Especializadas/a la

Generales
Carta

Bases de Datos/Revistas-e/

SelItE s 01 Dkios Libros-e/Otros recursos

Servicios Generales/Bibliotecas

En Biblioteca General
de centro

Equipo amplio (unos 20

Equipo reducido (2 6 3) bibliotecarios)

Para todos los segmentos de

Principalmente para PDI usuarios. Segmentada

Evaluacion 2003
Planificacion por Objetivos

Programada Planificada (empleo de REDER)
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ursos ofertados

Sesiones virtuales
Del 14 al 30 de abril de 2009 < Ultima edicion

HOoONoO~MwhE

BuUsquedas de informacién en la Web

Catélogo de la UMA: JABEGA

Compendex (Base de datos interdisciplinar de Ingenieria)

ERIC (Educational Resources Information Center)

FRANCIS v PHILOSOPHER'S INDEX

Historical Abstracts (Articulos y otros documentos sobre CC. Histdricas)
Hospitality and Tourism Complete

indices de citas y factor de impacto

Bases de datos del CSIC (Articulos espafioles de todas las materias)
Bibliografias Nacionales

INSPEC

MEDLINE

PSYCINFO

Recursos electronicos de CC. de la Salud

Recursos electronicos de Ingenieria

Recursos electronicos en Ciencias Econdmicas

SCIENCE DIRECT (Texto completo de articulos de mas de 1400 revistas)
Ulrich’s Periodicals Directory (Referencias de titulos de revistas internacionales)
WEB OF SCIENCE (Articulos internacionales mas citados)
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Sesiones presenciales
23/03/2009, lunes

1.
2.

Introduccién a las busquedas bibliograficas

BIBLIOTECAUNIVERSITARIA |

Universidad de Malaga

Bases de datos del CSIC (Articulos
espanoles de todas las materias)

24/03/2009, martes

3.
4.

JABEGA: Catalogo de la Univ. de Malaga

Introduccion a las publicaciones
electronicas

25/03/2009, miércoles

5.
6.

Gestion de referencias bibliograficas:
REFWORKS

Introduccion a las revistas electronicas.
Recursos multidisciplinares (ScienceDirect,

EbscoHost)

26/03/2009, jueves

7.

8.
9.

Bases de datos multidisciplinares (Web of
Knowledge y Scopus)

Recursos electrénicos de Humanidades
Ciencias Quimicas (SCIFINDER)

fesabid’'09

ursos ofertados

30/03/2009, lunes

10. Psicologia y Ciencias de la Educacién
(Psyinfo, ERIC, SportDiscus)

31/03/2009, martes

11. Legislacion y Jurisprudencia
(Vlex,WestLaw, La Ley, HeinOnline)

12. Cienciay Tecnologia (Web of Knowledge y
SCOPUS)

13. Humanidades (Web of Knowledge y

SCOPUS)
01/04/2009, miércoles

14. indices de citas y factor de impacto
15. Humanidades (EEBO )
02/04/2009, jueves

16. Derecho (Tirant Online, lustel, Lexis Nexis
vy El Derecho)

17. Gestidn de referencias bibliogréaficas:
REFWORKS
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10.Aprovechar todas las

L 4 lma
TR Bu
UMINERZIDA
DE MALKGA

- MR
BIBLIOTECAUNIVERSITARIA (75 o,
Universidad ;11 Malaga rescbicl’09

Decalogo de Estrategias
Inclusion en nuevos titulos de
Grado y Postgrado

Formacion al PAS
Alianzas con PDI y Centros

Inclusion en la Carta de
Servicios

Inclusion en la planificacion por
objetivos

Implicacion de bibliotecarios
Oferta por segmentos
Comunicacion

Certificacion oficial de
asistencia

oportunidades
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Deca 0ao de Estrateulas

Inclusidon en nuevos t| ?

Grado y Postgrado

Que el 100% de estudiantes disponga de competencias
informacionales para su estudio, plazo 5 afios

2.  Que al finalizar los estudios el 100% tenga aprendidas
72 Resultados QS]_’ competencias informacionales que le sean de utilidad
_ para su vida profesional
3. Alianzas con PDI Yy C| 3. Disefiode indicadores y encuestas, con objetivos defin.
4_ IﬂClUSién en |a Carta 4. Vinculado a nuestro Plan FORUS (FORmacién de USuarios)
M- 5.  Programacion especifica
Enfoq ue P> 6. Actuar hacia la Comisién de Ordenacién Académica
5. Inclusion en la p|aniﬁ‘ 7. Alianzas: actuar en Vicerrectorados, en cada decanato
b'etivos o direccion de centro y PDI
0 J . ., L 8.  Grupo de Formadores
6! Imn_llramnn de bibliot( s. Ampliacién del Grupo, con formacién de formadores
y Des P I egue m 10. Uso de la Plataforma Virtual
! " 11. Convocatorias, realizacién de cursos y certificaciones
8. Comu nlcaC|on de asistencia
E‘ A D £ |a| dE 12. Resultados de indicadores de seguimiento
Eval_u _a,C|O n y 13. Resultados de indicadores de percepcion (encuestas)
Revision _|—> 14. Revisién de apartados de REDER
LU.APTovecriar toaas las| 15. Acciones de mejora para el Plan Anual y/o para el Plan

oportunidades

Estratégico de la Biblioteca
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1. Inclusidn en nuevos t
Grado y Postgradg—

BIBLIOTECAUNIVERSITARIA | - .
Universidad ;ni Malaga resabic’09

Deca

000 de Estratedias

Primeros cursos
del Grado

N

)

NS

1. Catalogo de la UMA: JABEGA

2. Estrategias de busqueda y recuperacion de la informacion.
3. Busquedas de informacion en la Web

4. Introduccion a las publicaciones electronicas

ly C

Especializadas en recursos del Titulo, ejemplo:

4 4, Recursos en ciencias juridicas 1 (con Vlex, WestLaw -
4' IﬂClUSlOn en la Cart_a'> antes, bases de datosjde Aranzat(:li—, LaLeyy
Restantes cursos HeinOnline).
d del Grado I_ ifi 5. Recursos en ciencias juridicas 2 (con Tirant Online,
- — .) afim lustel, Lexis Nexis y El Derecho).
objetivos ——
) ., . | Ampliable:
6. |mpl|CaC|0n de b|bi|0t‘ 6. Bases de datos del CSIC (Articulos espafoles de todas
las materias)
7 * Ofe ra POr_Segmer T?).E 7.  Bibliografias Nacionales
§ Postg rado o 8.  Gestion de referencias bibliograficas: REFWORKS
9. Certificacion oficial dd o  Especificas que se consideraran necesarias
aSi sten Cia 10. Science Direct
=P 11. Bases de datos multidisciplinares (Web of Knowledge y
10.Aprovechar todas las|  scopus)
oportun Idades 12. indices de citas y factor de impacto
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DecaTogo de Estrategias

1. Inclusion en nuevos 1t personas con condicién PAS y Estudiante:

Grado y Postgrado | .solicitan certificacién de sesiones ALFIN de
. Formacion al PAS usuarios para homologar (curriculum profesional)

2
2__Alianzac con D[ C *Choca con Plan de Formacion del PAS
/

Conflicto ~arta | Inclusion de cursos virtuales en el Plan de
mroroororT oo WAl | £ onacion del PAS, ejemplo de propuestas
Servicios en 2009:

°. Inc;lu_S|on en la pla ifi Introduccion a las busquedas bibliograficas y
objetivos acceso a documentos (curso de 10 horas):

1. Estrategias de busqueda y recuperacion de la informacion.
Busquedas de informacion en la Web

9 2. catalogo de la UMA: JABEGA

lmnlicaciAn da I)|b i

1 Solucién

| = T\ 1T LCA V\JI U\ovll

8. Comunicacion
9. Certificacion oficial

3.0 Recursos electronicos en Ciencias Juridicas
4.C para el trabajo administrativo (7 horas):

1. Vlex.
asistenCia 2.  WestLaw (antes, bases de datos de Aranzadi).
10.Aprovechar todas | " e
oportunidades C e
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| DecaTogo de Estrategias
1. Inclusion en nuevos titulos de S =
Grado y Postgrado \
2. Formacion al PAS
3. Alianzas con PDI y Centros
4. Inclusién en | e
Servicios
5. Inclusion e 0N por
objetivos
6. ' M carios
25
7 (2023 agmentos
8 €55 In
1_363 . en
9. ,n oficial e
a.. .a Asig

10.Aprovechar todas las ~ turas
oportunidades



Yz | BIBLIOTECAUNIVERSITARIA i8R
L BU f

W

MODALIDADES On por
1.

2.
3.

10.Aprovechar todas las

Universidad gei Malaga resabic’09

Decalogo de Estrategias
Inclusion en nuevos titulos coMPROMISO |

Grado y ,Postgrado Informar sobre la Biblioteca en
qumamon Jornadas de “Bienvenida’ a
Alianzas cqn PDIy Centro  todo el alumnado de primer f

Inclusion ef la Carta de curso.
Serviclos |

Utilizando asignaturas INDICAD_O
obligatorias IC Porcentaje del alumnado de

primer curso al que se dirige

En la Jornada de Bienvenida l .
la Jornada de “Bienvenida”.

de la Facultad o Escuela

Jornada organizada por una
biblioteca de centro OBJETIVO

oportunidades 100%
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Inclusion en nuevos titulos de e
Plan FORUS

=

('\.._.J- PR o WS S

Plan de Mejora (2004-2007) - i

“Desarrollar un plan integral __E a | gl ERLE
de formacion de usuarios a [ S A=l =

|l todos los niveles” Plan Opeativo 2006
Servicios .. S
Inclusion en la planificacion por B pjan Operativo 2007
objetivos L
| Plan Estratégico (2007-2010) ot st Treg
C - “Extender la formacion de » Plan Operativo 2008
usuarios” ] o - o

¢ “Formacion de usuarios via e- m—
Plan Operativo 2009

W

o

© 0N

learning”

C

C

¢ « “Formacion a colectivos sociales By
/ interesados en temas

C

relacionados con la biblioteca” q—
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| ' Decalogo de Estrategias

1. Inclusidn en nuevos titulos de
Grado y Postgrado

9 miembros

WuiltuLuUiI v

2. Formacion al PAS versal

3. . Grupo de Mejora )S PR

4, FORUS _ Planifica (define
SEervicios ~ resultados y enfoque)

5. Inclusion en ja planificacion pg > L
objetivos | V‘_'i“ay r?sa

6. Implicacion de bibliotecarios 20 a5 e

7. Oferta naor ednmeaentnc _

8. Grupo ddeeTrabajo Especialistas

9. Formadores Ejecuta (despliegue)

y' —

10.Aprovechar todas las

oportunidades Evallay mejora
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Decalogo de Estrateqias
MAPA ALFIN — BIBLIOTECA UMA

ACCION

GRUPO DE

INTERES SEGMENTACION ALFIN

Jornadas de Bienvenida

1.1. Nuevo ingreso Visitas

Sesiones Introduccion a recursos (P&V)
1.2. Primer ciclo — Grado Jornadas especializadas (P)
Participacion en asignaturas (P)

1. Estudiantes Sesiones Recursos especializados (P&V)
Jornadas especializadas (P)

Tt SO D G0 = (TSI Participacion en asignaturas (P)

Sesiones obligatorias (V)
1.4. Tercer ciclo — Master - Doctorado Sesiones Recursos especializados (P&V)
1.5.Titulaciones propias Sesiones personalizadas (P)
1.6. Estudiantes de intercambio Sesiones Recursos especializados (P&V)

2.1. Miembros de la Universidad

2. Docentes e
investigadores

Sesiones Recursos especializados (P&V)

2.2. Becarios de investigacion Sesiones personalizadas (P)

2.3. Visitantes

ZO0—0>»<WOTOHC >

3.1. Como usuario de los servicios que presta la .,
2 Percnnal de Dillintann quep Cursos en Plan de Formacion (P&V)
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Inclusion en nuevos titulos de o—
Grado y Postgrado matricy!

Formacion al PAS 3cer §
Alianzas con PDI y Centros Ciclo /

Inclusion en la Carta de _
Serviclos Lista

Inclusion en la planificacic BUMA 2
objetivos 5

)
a
. r L

' Progra-|_
macion £
PDI

" web g

Implicacion de bibliot, - s "Canal (5 _.
Oferta por segment | 5.4 TV ~ Univer- ~g==
Comunicacion (TS sidad Sy

Certificacion ofi~
asistencia Dipticos Carteleria

Web

Biblioteca
oportunidades



ma i S
| | BIBLIOTECAUNIVERSITARIA | 2 s
L"""“ Bu ﬂ Unibersidad ;11 Malaga d E f 'E'E!;ab'(_j 09
" ecalogo de estratedias
1. Inclusion en nuevos titulos de™ -
Grado y Postgrado '“i%rrgore"’t‘;:lis.as
o |
2 Objetivo infor?nacionales al
3. Allanzas con PDI Yy Centros curriculum
4. Inclusion en la Carta de o .
Servicios Certi icacion conjunta
5 InfhiiciAn an |a nlgnifinnnién 0 pet BIbII_Otecay
Eormas ’ Secretario General
. .-, . - . .él s -'x :
6. Implicacion de bibliotecario m _
7. (Of Propuesta: consideracion de Vélido para
obligatorias para el Grado y convalidaciones
8. C« Postgrado — N
9. gselgtt'gﬁggon oficial de Certificacion con
reconocimiento
10.Aprovechar todas las explicito de créditos

oportunidades -
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Decalogo de Estrategias
Inclusidon en nuevos titulos de
(aradn v Pnetnradn h Y
Conocimiento del El modelo de biblioteca
hwpve'rsiqngli o como CRAI

Redes y
consorcios

Reclamaciones
de estudiantes

Disefio (gestion) de Nuevos requerimientos

competencias del personal del EEES
asisiericiad e

Alianzas con otros
del PDI servicios de la Universid.

1HniIviuoiuvlil Tl I Iu 'JICA.I HnirtvAAuviIvl i PUI

. .
AAiAthiAA~

Plataformas de
Ensenanza Virtual

I\l LA P\JI \)bﬂlll\al] -

SoHcHudeS'

oportunidades I
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Modalidades, estrategias y alianzas de

ALFIN
en una
Biblioteca Universitaria

¢,Preguntas, comentarios...?

Gracias por la atencion prestada

Gregorio Garcia Reche
Coordinador de Bibliotecas
de la Universidad de Malaga
gregorio.garcia@uma.es
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